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ZERTIFIKAT @ CERTIFICATE

Management Service

ZERTIFIKAT

_ Die Zertifizierungsstelle
der TUV SUD Management Service GmbH

bescheinigt, dass das Unternehmen

> KENNZEICHEN
.EXPRESS

Kennzeichen.Express GmbH
Bonner Str. 12
51379 Leverkusen
Deutschland

im Bereich

Kundenzufriedenheit im Service
Gesamtbewertung ,,sehr gut“

erfolgreich gepruft wurde.

Durch eine Kundenbefragung wurde der Nachweis erbracht,
dass die Kriterien des

TUV MS Standards Kundenzufriedenheit

hinsichtlich der Kundenorientierung erfllt sind.
Dieses Zertifikat ist gultig bis 01.07.2023.
Zertifikat-Registrier-Nr.: 12 252 62243 TMS.
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Leiter der Zertifizierungsstelle
Minchen, 02.07.2021

TOV SUD Management Service GmbH e Zertifizierungsstelle  Ridlerstrasse 57 ® 80339 Miinchen ® Germany TUV®
www.tuev-sued.de/certificate-validity-check
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